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< 免責事項 Disclaimer > 
 

この「消費者法シリーズ：電話・インターネット詐欺」は、CLEO (Community Legal 
Education Ontario / Éducation Juridique Communautaire Ontario) が 2014年 3月に発行
した冊子「CLEO Consumer Law Series: Telephone and internet scams」の日本語版で
す。 翻訳の正確性に関しては、CLEOの許可を得ている Japanese Social Services 
(JSS) が全責任を担い、CLEOの関与するところではありません。 

 

This is a translation of “CLEO Consumer Law Series: Telephone and internet 
scams,” dated March, 2014, produced in English by CLEO (Community Legal 
Education Ontario/ Éducation juridique communautaire Ontario).  Japanese Social 
Services (JSS) is wholly responsible for the accuracy of this translation, produced with 
permission of CLEO. 
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◎  What are some common telephone and internet 
scams? 
よくある電話・インターネット詐欺とはどんな手口ですか？ 

Phishing: フィッシング詐欺（なりすまし詐欺） 
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• Ƌý�>)�Ư­ƖĬİ-Ps~Zz�@	 
• �ŚƟķľǇǝcredit reporting agencyǞ&�@ Equifax ǝLTkF^QXǞ' 

TransUnionǝax~XvdM~Ǟ*ƺź�@	 
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Telemarketing scams: 電話による勧誘販売なりすまし詐欺 
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Prizes and lottery scams: 賞品・宝くじ詐欺 
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1-900 Numbers: 1-900 で始まる電話番号 
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ĳý,ky�\Itzǝtoll-free numberǞ- 1-800, 1-888,  1-887&ã5@ǒƘŝÈ&
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Emergency or “grandparent” scam: 緊急事態・「祖父母」詐欺 
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Cheque overpayment scams: 過払い小切手（チェック）詐欺 
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Advance fee fraud: 前金詐欺 
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◎  How can I protect myself against these scams? 
このような詐欺に逢わないためには、どうすればいいですか？ 
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◎  What can I do if I am a victim of a scam? 
詐欺の被害に逢ったら、どうしたらいいですか？ 
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警察に詐欺を通報する。 
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金融機関・クレジットカード会社・関わっている会社などに通報する。 

�A>,ľǇ*Ɨŀ,ƈéDÄ���'DƸÚ�@�'	ÅùŝÈ�PIN ŝÈ,Þį:�
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Equifax（エコファックス）と TransUnion（トランスユニオン）に連絡
する。 

Equifax ǝLTkF^QXǞ' TransUnionǝax~XvdM~Ǟ-�Nc\*��@�
#,�Ɗ)�ŚƟķľǇ&�	Áĩ*�)�,�ŚƟķÚÍİ,şƇD�ǖ�%���	
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Equifax ǝLTkF^QXǞǢky�\Itz 1-800-465-7166 �5�-
www.equifax.ca 

TransUnion ǝax~XvdM~ǞǢky�\Itz 1-866-525-0262 �5�- 
www.transunion.ca 
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詐欺を政府機関に報告する。 

Canadian Anti-Fraud CentreǝNc\ƗŀìŲZ~[�Ǟ-��ĉÚ,ŢǑ,ĉÚDÂ
Ǐ��ƈéž*·Ɛ:ĠğDĞ��%�5�	�Ò�ÉC�-�1-888-495-8501*ǒ
Ƙ�@��JKlUIawww.antifraudcentre-centreantifraude.caDǈƎ�%�
��	 

Competition BureauǝT~n_HVw~�iu�|��řĺů�ňÙƇDü»�@ľǇǞ
-�ŕæ,ŭǙ,Ɨŀ'��¨ł�Ɨŀš)ƧÝŊ¸DÃ?ē"%�5�	�Ò�ÉC

�-�1-800-348-5358 *ǒƘ�@��JKlUIa
www.competitionbureau.gc.caDǈƎ�%���	 

Ministry of Consumer ServicesǝŋƩžU�iXťǞ*ƺź�%���*Ɨŀ,ƢÍD�
@�'9ÆƂ&�	a|~aóª 416-326-8800 �ky�\Itz 1-800-889-9768�JK
lUIa www.ontario.ca/consumer&�	 
 
 
 

◎  For more help 
さらなる支援を得るには 

ÛÉ*="%-�ňšĠğ
ĂƊ*)@�9ŦA5�E	��*-�ý�"%6@4�
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Community legal clinics（地域法律相談所） 

Tpud_H��y�Oz�Qyd^Qǝcommunity legal clinic�×ØňÿŤƠĐǞ:
|�XQ�z�y�Oz�Qyd^Qǝlaw school clinic�ňūàåňÿŤƠĐǞ&-�
ŋƩžň,ÒǗDÃ?ē"%�@'�B9�?5�	�,U�iXDÄ�@*-ŹŌš

)±ǋ*Ç"%�@ĂƊ
�?5�	9���A>ŤƠĐ
�)�DĠğ&�)�ÛÉ

*-�×Øª,�,U�iXDŸ��%�A@�9ŦA5�E	 

�)�,×Ø,y�Oz�Qyd^QDě�*-�Legal Aid OntarioǝLAO�M~[y
MňÿĠğU�iXǞ,JKlUIawww.legalaid.on.caD¾Œ�@���Ƒ*ǒ
Ƙ�%���	 

ky�\ItzǢ1-800-668-8258 

a|~aóªǢ416-979-1446 
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ky�\Itz TTY： 1-866-641-8867ǝƀƍǎéžíŚǞ  

a|~aóª TTY： 416-598-8867ǝƀƍǎéžíŚǞ  

 

Law Society Referral Services（弁護士会紹介サービス）: 

G^g��Nc\úƣÜ�ǝThe Law Society of Upper CanadaǞ-M~[yMñ,¥ƓD
ė#úƣÜ'gxy�Ozǝŕæ,±ǋª&úƣĺ¹D�@�Ǟ§Ð,ËųD£
%�

5�	úƣÜŸ�U�iXǝLaw Society Referral ServicesǞ-��)�,�7×Ø&�
Ǡǟ­Ƴ,őĦňÿŤƠD�%�@úƣÜ5�-gxy�Oz,ËµDĞ�&�5�	 

úƣÜ� ,JKlUIa www.lsuc.on.ca *Ƈ���Find a Lawyer or Paralegal
ǝúƣÜ¿-gxy�OzDě�Ǟ�DQy^Q�@���Ƒ*ǒƘ�%���	 

ky�\ItzǢ1-800-268-8326 

a|~aóªǢ 416-947-3330 

 

JusticeNet ジャスティスネット: 

WsX_HXe^aǝJusticeNetǞ-� y�Oz�LIb�>U�iXDÄ�@ƪĸ-
ő�
�ňšGbfIXDÄ����Dìƥ*��ǓÔ°U�iX&�	ŹŌš*U�

iXDÄ�@ƪĸ
�@'ƙæ�A��*ì�%¶ûĦǂ&U�iXDĞ��%�@ú

ƣÜ�gxy�Oz�Ɵ¡ÐǝmediatorǞ,ËųD£
%�5�	JKlUIa 
www.justicenet.ca 5�-�Ƒ*ǒƘ�%���	 

ky�\ItzǢ1-866-919-3219 

a|~aóªǢ 416-479-0552 

r�zGb{XǢ info@justicenet.ca 

 

Law Help Ontario（オンタリオ法律支援）: 
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�)�
Ɖ¯&Íƕ��?Íƕ�A�ÛÉ*�M~[yMňÿĠğǝLaw Help OntarioǞ
�>ĠğDÄ�>A@ÛÉ
�?5�	�,őĦm|Rxq-�Ɖ¯ƌ³'Ɖ¯İǙ,

Ƒ¦*Ǉ�%ĉÚDĞ��%�5�	5��ƪĸ
�@'Ƌ)�AA.�đŧ)ňÿŤ

Ơ�5�-��)�,S�X
a|~a�M[}&�A.�Ɖ¯&�)�,�Ř�D¹

8@úƣÜDĞ��%9>	�'9ÆƂ&�	�Ò�ÉC�-ky�\Itz 1-855-
255-7256�ªĎ  231 *ǒƘ�@��JKlUIawww.lawhelpontario.orgD¾Œ
�%���	 

 

◎  Other information 
その他の情報 

CLEO -ŋƩžň,ĉÚ'ƪĦDM~xI~'½²Ŕ&Vy�Y&Ğ��%�5�	¬
œŔ,ŉĥ5�-M~xI~�,ǈƎ*-�JKlUIa www.cleo.on.ca �5�-
416-408-4420*ǒƘ�%���	 

5� CLEO &-��,ňÿ�1*Tpud_H�Õ��>,�ŋƩžňƪĦ*Ǉ�@
Ƥê)M~xI~`�[DǏ8ĝƱ�%�5�	JKlUIa

www.yourlegalrights.on.ca �>�Consumer LawǝŋƩžňǞ�DQy^Q�%
���	 

	

※ この刊行物は一般的な情報が記載されています。あなたの特定の状況については、法的助言
を得てください。 

© 2013 Community Law School (Sarnia-Lambton) Inc. 
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※ この冊子は消費者法（Consumer Law）シリーズの一部です。CLEO は他の法律部門の
無料情報冊子も発行しており、法律改正に合わせ刊行物を逐次改定しています。「廃棄表
（Discard List）」を確認することで、どの刊行物が有効期限が切れていて廃棄すべきか
がわかります。 

注文用紙、又は廃棄表（Discard List）に関してはウェブサイトwww.cleo.on.ca を訪
問するか、416-408-4420 に電話して下さい。 
 

 

 

 

Published byǝşƇžǞ: 
CLEO (Community Legal Education Ontario / Éducation juridique 
communautaire Ontario) 
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Legal Aid Ontario  
Department of Justice Canada 
 

 Translated byǝŽƔžǞ: 
Japanese Social Services 
6 Garamond Court, Toronto, Ontario   M3C 1Z5 
Tel: 416-385-9200   Fax: 416-385-7124� ǝ�ÒÉ�-Īĳƛ&(	�Ǟ 
Email: general.jss@gmail.com 
Website: www.jss.ca  
 

 

	


